
Kleines Infoboard rund um Buchung, Aufenthalt und Stornierung 

-lich Willkommen bei uns im schönen Cloppenburg. Damit Ihr Aufenthalt bei uns so

angenehm und entspannt wie möglich wird, finden Sie hier die wichtigsten Infos zu unseren 

Angeboten und Servicezeiten. Bei Fragen stehen wir Ihnen jederzeit zur Verfügung. 

Anreise: ab 14 Uhr (bei einer Anreise nach 18 Uhr bitten wir um kurze Info) 

Abreise: bis 11 Uhr (ein Late-Check-Out ist gegen Aufpreis und nach Verfügbarkeit möglich) 

Wir haben eine 24h Rezeption.   

Frühstückszeiten:  

Mo bis Fr 6.30 Uhr bis 10.00 Uhr, Sa, So und an Feiertagen 8.00 Uhr bis 11.00 Uhr 

Falls Sie das Haus früher verlassen müssen, stellen wir Ihnen gerne ein leckeres Lunchpaket 

zusammen. Bitte buchen Sie dieses am Vorabend bis spätestens 21 Uhr. 

Nahrungsmittelunverträglichkeiten bitten wir ebenfalls im Vorfeld anzumelden. 

Gerne können Sie Freunde oder Verwandte zum Frühstücken einladen. Bitte geben Sie die 

Personenanzahl am Vorabend an. Der Preis beträgt 23,50 Euro pro Person. 

Gerne dürfen Sie Ihren Hund mitbringen. Wir berechnen pro Hund/Nacht 10,00 Euro. Ihr 

Hund darf Sie auch gerne zum Frühstück begleiten. Voraussetzung ist allerdings, dass sich 

andere Gäste nicht gestört fühlen. Da ist unsere Devise „Mensch geht vor Tier“. 

Eine Aufbettung ist nur nach vorheriger Reservierung möglich. Spätestens am Anreisetag 12 

Uhr. Für ein Babybettchen berechnen wir mit 10 Euro/Nacht, für ein Zustellbett 40,00 

Euro/Nacht. 

W-Lan ist im ganzen Haus kostenlos verfügbar. Die Zugangsdaten finden Sie auf Ihrem 
Zimmer.

Parkplätze stehen Ihnen direkt am Haus kostenfrei zur Verfügung.  

Saunazeiten 17.30 Uhr bis 21.30 Uhr (bitte an der Rezeption anmelden) 

Stornierungen 

Wir möchten Sie bitten eine Stornierung so früh wie möglich schriftlich anzumelden. Wir 

werden uns bemühen von Stornierungsgebühren abzusehen, indem wir versuchen das 

stornierte Zimmer anderweitig zu vergeben. Erst wenn dieses nicht möglich ist, berechnen wir 

eine Gebühr von 80%. Bei einer Nichtanreise wird immer eine Zahlung von 80% fällig.   

Kostenfreie Stornierungen von bis zu 2 Zimmern sind bis zum Anreisetag 12 Uhr möglich. 

Für Reservierungen ab 20 Zimmern gelten gesonderte Regelungen. Bitte sprechen Sie die 

Mitarbeiter an der Rezeption an.   

Wir wünschen Ihnen eine angenehme Anreise und freuen uns auf Sie! 




